
Del Estatuto Orgánico apro-
bado por el Decreto /,
de  de marzo, se desprende que
los gestores administrativos son
profesionales que se dedican a
promover, solicitar y realizar
toda clase de trámites requeri-
dos por las leyes para el ejercicio
de derechos y cumplimientos de
obligaciones, ante cualquier ór-
gano de las Administraciones
públicas, en interés y a solicitud
de cualquier persona natural o
jurídica. La teoría muestra a la
perfección la importancia de su
labor, pero en la práctica se apre-
cian todavía más las garantías
que este colectivo ofrece a sus
clientes. Su labor se convierte en
fundamental dentro de una so-
ciedad en la que cada día se tra-
mitan infinidad de procesos que
requieren un asesoramiento
profesional para evitar cualquier
tipo de problema.

El encargado de velar en la Re-
gión por el cumplimiento es-
tricto de los fines profesionales,
así como por el prestigio y la
imagen de los trabajadores del
gremio, es el Colegio Oficial de
Gestores Administrativos de
Murcia, siempre atento a cual-
quier posibilidad de seguir em-
prendiendo innovaciones a be-
neficio de los ciudadanos. Una
de estas novedades tiene su ori-
gen en el real decreto aprobado
recientemente por el Gobierno,
que modifica el procedimiento
de las solicitudes de nacionalidad
por residencia con la creación de
una plataforma electrónica que
permitirá la gestión de los expe-
dientes por Internet.

«La vía de solicitud de la na-
cionalidad por residencia a tra-
vés de su presentación en el mi-
nisterio de Justicia por un gestor
administrativo de manera vo-
luntaria ya existía con anteriori-
dad, pero ahora incorpora la po-
sibilidad de presentar la solicitud
en su modalidad telemática. Esta
regulación amplía el campo de
actividad que este colectivo pro-
fesional mantiene con la Admi-

nistración, en representación de
los ciudadanos, autónomo y
pymes», explica José Pérez de
las Bacas, presidente del Colegio,
quien añade que los gestores
administrativos son «el primer y
el único colectivo profesional
con una plataforma telemática
propia para tramitar y gestionar
expedientes de nacionalidades
de manera directa, ágil y total-
mente segura». 

Pese a que son varias las cor-
poraciones autorizadas a la pre-
sentación telemática para la ad-
quisición de la nacionalidad por
residencia, los gestores admi-
nistrativos presentan el valor
añadido que supone su capaci-
dad de «empezar a tramitar, de
forma inmediata, los casi .
expedientes que se dan anual-
mente por vía telemática». Ade-
más, con la entrada en vigor de

la nueva norma, «todos los trá-
mites pasan a realizarse exclusi-
vamente ante la Administración
(actualmente la tramitación es
mixta: con una parte judicial y la
otra administrativa), y todas las
gestiones podrán realizarse de
forma telemática desde nues-
tros despachos». José Pérez de las
Bacas también destaca la sim-
plificación de los trámites que se
deriva del nuevo proceso: «Se
está avanzando en la moderni-
zación y agilización de procedi-
mientos administrativos, ade-
más de aliviar la digitalización de
expedientes y presentación de
solicitudes que gestiona el propio
Ministerio. El Subdirector Ge-
neral de Nacionalidades, Jesús
Santa Bárbara, calcula que con
nuestra tramitación el tiempo
de espera de la regulación pasa-
ra de , años a  meses».

A. C.

El colaborador social más activo
Los gestores administrativos se consolidan como el único colectivo profesional con una plataforma

telemática propia para tramitar los expedientes de nacionalidades de manera directa, ágil y segura
�

El presidente del Colegio Ofi-
cial de Gestores Administrativos
de la Región de Murcia (CO-
GARM), José Pérez de las Bacas,
conoce de primera mano la si-
tuación actual del colectivo ex-
tranjero en la Región, que según
indican los datos del Instituto Na-
cional de Estadística (correspon-
dientes a ) representa «en
torno al  de la población de

Murcia». Sabedor de que las múl-
tiples gestiones que deben reali-
zar estas personas requieren cier-
to grado de especialidad, la insti-
tución que preside pone todos
sus conocimientos en materia de
extranjería y nacionalidad al ser-
vicio de los foráneos y de «todos
aquellos nacionales que tengan
algún tipo de relación jurídica
con ellos (ya puede ser una de ca-
rácter contractual como la de

empleador/trabajador, la com-
praventa de cualquier tipo de
bien o incluso un matrimonio)».

La labor que desempeñan
como interlocutores con la Ad-
ministración no se limita al trá-
mite de la nacionalidad por resi-
dencia ya que los más de 
gestores administrativos cole-
giados en el COGARM también
asesoran al extranjero en el res-
to de sus gestiones administrati-

vas: permsos de residencia, Trá-
fico, Catastro, Seguridad Social,
Hacienda, etc. «Para la vida ad-
ministrativa de cualquier ciuda-
dano extranjero la adquisición de
la nacionalidad es el acto más im-
portante. Y, sin duda, en materia
de extranjería y nacionalidad
consultar a un experto es la me-
jor inversión. Por eso, desde el
Colegio de Gestores Administra-
tivos de Murcia recomendamos
acudir a uno de nuestros más
de  gestores administrativos
colegiados o a nuestro colegio
para solicitar más información»,
apunta el presidente del Colegio
Oficial de Gestores Administra-
tivos de la Región.

A. C.

Un asesoramiento integral en materia
de extranjería y nacionalidad

José Pérez de las Bacas, presidente del Colegio de Gestores
Administrativos de la Región de Murcia. L. O.

Los gestores han
intervenido activamente
en el procedimiento
presentando propuestas
y soluciones técnicas al
ministerio de Justicia

El procedimiento para
adquirir la nacionalidad
española por residencia
será electrónico en todas
sus fases, lo que permite
reducir los plazos
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